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leteikumi veidoti, balstoties Eiropas treSo valstu valstspiederigo integracijas fonda
projekta “Starpinstitucionalas un starpprofesionalas sadarbibas pilnveidoSana
darbam ar treSo valstu pilsoniem” (Granta ligums Nr. IF/2013/3/4) ietvaros
Tstenotajai diskusijai "Kontaktbirza", kura piedalijas augstskolu parstavji un studenti —
treSo valstu valstspiederigie. Diskusijas gaita daltbnieki formulgja izaicinajumus ka no
arvalstu studentu, ta augstskolu darbinieku skatupunkta piecas galvenajas jomas —
nodarbinatiba, brivais laiks, idzdaliba, izglitiba un sadzive, ka ari sniedza vairakus
priekSlikumus, ka uzlabot situaciju Sajas jomas. Sis materials ieceréts ka iedvesmas
avots turpmakajam darbam un augstskolu nakotnes projektiem.

Projektu (Iidz)finanse Eiropas Savieniba. Projekta “Starpinstitucionalas un
starpprofesionalas sadarbibas pilnveidoSana darbam ar treSo valstu pilsoniem”
TstenoSana tiek lidzfinanséta 75% no Eiropas TreSo valstu valstspiederigo integracijas
fonda un 25% no valsts budZeta lidzekliem. ] publikdcija ir veidota ar Eiropas TreSo
valstu valstspiederigo integracijas fonda atbalstu. Par publikacijas saturu athild
biedriba "Patverums "Dro$a maja™". Granta liguma Nr.1F/2013/3/4.



m Valodas barjeras dé| gruti atrast prakses vietas.

m Kultiras/tradiciju atSkiribas darba vide.
Problemas un izaicinajumi lespéjamie risinajumi

m Studentu uzturéSanas atlauja lauj studentam m Pirms studentu uzpem$anas augstskola

stradattikai 20 stundas nedeéla.

izskaidrot Latvija esoSo likumdoSanu attieciba
uz nodarbinatibu, ka art uzsvert, ka arvalstu

. . -
EtR; 232’,'[“3 programmas studentiem nav iespeju studentu prioritate/mérkis Latvija ir macibas.
B Pirms ieraSanas Latvija studenti rekinas, ka lzskait ERASMUS studentu un pilna laika

vares stradat dalgjas slodzes darbu, tomer to ir
griti atrast.

studentu iespéjas stradat, rast iespgjas pilna
laika studentiem stradat vairak par 20 stundam
nedéla (augstskolu vadiba sadarbiba ar Darba

® Darba deveéji nav ieintereseti pienemt studentus deveju konfederaciju un Labklajibas ministriju
darba uz pusslodzi. varetu rosinatizmainas normativajos aktos).
® Darba devéji nav ieintereseti pienemt darba Veicinat darba deveéju ieinteresétibu par arvalstu
arvalstniekus. studentu vélmem stradat, organizejot informa-
L Ly . fivos un sabiedribas integracijas pasakumus, ka
m Darba vietas parsvara nepiecieSamas latvieSu

valodas zinasanas.

ari veidot izpratni par kulttiru daudzveidibu un to
izpausmém sadzive.



m Augstskolu arvalstu studentu atbalsta perso-

nalam sadarbiba ar Valsts nodarbinafibas
agentiru, darba devejiem regulari veidot
piedavajumu par darba iespéjam atbilstosi
studentu valodu zinaSanam, pieméram:

v Tehniskie darbi

v Gids

v’ ITtehnologijas

v Augstskolu biroji

v Bibliotekas

v Servisi/pakalpojumi/socialie pakalpojumi
Augstskolas varetu slegt sadarbibas ligumus ar
starptautiskiem uznémumiem, lai arvalstu
studentiem sniegtu iespéjas darba sazina

izmantot dzimto valodu vai sev zinamas
sveSvalodas.

Japiedava/janodroSina studentiem kvalitativas
latvieSu valodas apguves iespéjas:

v’ Uzlabot esoSo nodarbibu kvalitati.

v’ Papildus nodarbibu piedavajums sadarbiba
ar Studentu paSparvaldém, sabiedriskam
organizacijam.

Izgttot studentus par darba tirgus situaciju

Latvija, iespejam meklgt darbu, iestadem un

organizacijam, kuras piedava darbu, ka ar
motivét studentus apgiit latvieSu valodu.

Organizet darba deveju un studentu regularas
tikSanas, forumus, diskusijas.

Augstskolu arvalstu studentu atbalsta
personals varétu veidot arvalstu studentu datu
bazi, kura tiktu ieklautas, pieméram, studenta
valodu prasmes, konkrétas zina$anas un darba
iemanas.




Problemas un izaicinajumi

Studentiem biezi trikst iespéju lietderigi
izmantot brivo laiku.

Studenti ne vienmer prot planot savu laiku.

Studentiem trikst informacijas par iespgjam
[idzdarboties studentu sabiedriskaja dzive,
pasakumu organizesana.

Nepietiekama komunikacija gan starp arvalstu
studentiem, gan ar vietgjiem studentiem.

Dala studentu parmerigi lieto alkoholu.

Vietgjas sabiedribas neviennozimiga attieksme
pret arvalstniekiem, nevelgSanas komunicét.

Studentiem triikst kontakta ar vietgjiem
iedzivotajiem.

lespejamie risinajumi

B Augstskolu arvalstu studentu atbalsta persona-

lam vajadzetu informét studentus par brivalaika
lietderigas pavadiSanas iespgjam, pieméram,
lidzdalibu NVO, akfivas atpiitas piedavajumiem,
kultiras aktualitatém, notikumu un pasakumu
uzzinu portaliemu. c.

Augstskolu arvalstu studentu atbalsta
personals varétu sniegt atbalstu studentiem
laika planoSanas prasmju apguve.

Veidot konsultativo dienestu — regulari noteiktos
laikos studenti varetu klatiené sanemt atbildes
uzvinus interesgjosiem jautajumiem.

leteicama regulara “zinu lapa” vai interneta
portals, kura students varetu atrast sev
vajadzigo informaciju par aktualitatém briva
laika pavadiSanai.



Izmantot socialos fiklus, piemeram, Facebook,
kura studenti var pieslegties savas augstskolas
studentu kopai.

Augstskolu arvalstu studentu atbalsta perso-
nalam veicinat studentu apvieno$anos studentu
biedribas (pieméram, ‘Azijas studenti Latvija”)
un/vai iesaistit vinus augstskolu paSpar-

valzu/parlamentu darbiba.

Augstskolu arvalstu studentu atbalsta perso-
nalam, Studentu paSparvaldém organizét
dazadus pasakumus, kuros arvalstu studentiem
bitu iespeja atrast draugus, sadarbibas partne-
rus, komunicét sava starpa. lzmantot labas
prakses piemerus — katram arvalstu studentiem
ir piesaistiti 2—3 vietéjie studenti, kuri palidz

Problemas un izaicinajumi

Joprojam pastav dalijums — arvalstu studenti
un vietgjie studenti. Vietgjie studenti turas
atstatus.

Arvalstu studenti ne vienmér ir informéti par
[idzdalibas iespejam.

Ne vienmeér pasakumi, projekti ir pieejami
arvalstu studentiem valodas barjeras dél.

Studentiem netiek piedavats iesaistities
seminaros, nodarbibas, kuros viniem batu
iespéja dalities pieredze un zinasanas par savu
valsti.

studentam adaptgties jaunaja vide, sameklet
draugus, apzinat iespejas apmierinat studentu
intereses.

|zglitot studentus par Latvija dzivojoSo tautibu
kultdru, cilveku uzvedibas modeliem un
komunikaciju. Veicinat savstarpejo kulturas
atSkirtbu pienemSanu un toleranci.

Studentu paSparvalde un augstskolu arlietu
departamenti varétu organizét pasakumus
arvalstu studentiem kopa ar vietéjas kopienas
iedzivotajiem.

Informet studentus par smekeSanas un alkohola
ligtoSanas noteikumiem sabiedriskajas vietas,
bridinat par iespéjamam sekam veselibai,
administrafivajiem sodiem.

lespejamie risinajumi

® Studentu paSparvaldem, augstskolu arlietu

departamentiem butu jaorganizeé kopigi
pasakumi, aktivitates, kuros aicinati piedalities
gan vietgjie, gan arvalstu studenti. Macibu
procesd varétu organizét vismaz daZas
lekcijas/praktiskas nodarbibas meénest, kuras
[idzdarbotos gan vietgjie, gan arvalstu studenti.

Augstskolam izvirzit nosacijumu, lai studentu
paparvalde bitu iesaisfits noteikts skaits
arvalstu studentu.

Visam augstskolam, savstarpgji sadarhojoties,
organizét kopigus pasakumus, aktivitates
vietgjiem un arvalstu studentiem.

Veidot sadalu augstskolas majas lapa, kura butu
informacija par lidzdalibas iespéjam ari anglu
un/vai citas sveSvalodas. Ari sadala par
augstskolas aktualitatem ir jatulko sve$valodas.



lespgju robezas jadroSina tulkoSana augstskolu
pasakumos, piemeram, nelielam grupam par
tulkoSanu varétu bt atbildigi vietgjie studenti,
kuri parvalda attiecigo valodu.

Javeido sistéma, kas stimulétu arvalstu
studentus apgiit latvieSu valodu, augstskolas
butu jabitari cilvekam, kur$ parto ir atbildigs.

lespgjams, japardoma studentu izmitinaSana
kopmitnés — piedavat dzivot kopa arvalstnie-
kiem ar vietejiem studentiem.

lespejams, pasniedzejiem kopa ar studentiem
japlano lekciju, nodarbibu saturs, atbalsta
reZims, studentu pasparvaldei—pasakumi unto
saturs, norise.

lesaistit arvalstu studentus brivpratiga darba un
labdaribas iniciafivas.

Katrai augstskolai izstradat savu studentu
integracijas programmu, iesaistot paSus
studentus un balstoties studentu paSu
izteiktajas vajadzibas. Var izmantot biedribas
“Risinajumu darbnica” metodologiju un
informativo materialu “Kompass dzivei
Latvija.”

Augstskolu pasniedzgjiem ir japierada sves-
valodu zinaSanu [imenis, piemeram, jaiesniedz
zinaSanas apliecino$s sertifikats, jasanem
studentu atsauksmes.

Augstskolam ir jaizzina studentu vajadzibas,
regulari jauzklausa viedokl|i par programmu
kvalitati (papildus aptaujai macibu gada vai
perioda beigas), jaizstrada programmu saturs
atbilstosi vajadzibam.

lzveidot macibu telpu, kura studentiem butu
iespejamactties 24 stundas diennakti.



Problémas un izaicinajumi

Arvalstu studentiem nav kontakta ar vietgjiem
studentiem.

Arvalstniekiem griti pierast pie Latvijas macibu
procesa prasibam un standartiem.

Studentiem ir problémas komunikacija ar gados
vecakiem pasniedzejiem.

Studenti nav apmierinati ar macibu program-
mam, tas nav sagatavotas arvalstnieku
vajadzibam.

Studenti nav apmierinati ar lekciju grafiku.

Trikst atvertu, kopigu macibu telpu, kur
mactties 24 stundas diennakii.

lespejamie risinajumi

Augstskolas varetu izveidot telpu, kura varétu
macities un kontakteties arvalstnieki ar
vietéjiem.

Augstskolu arvalstu studentu atbalsta perso-
nalam (konsultantam) jasniedz maksimals

athalsts, ievadot studentu Latvijas augstskolas
macibu procesos, noteikumos utt.

Augstskolam jaizstrada informativs materials
sveSvalodas par dzivi augstskola, Riga, Latvija.

Augstskolam janodroSina pasniedzgji, kuri labi
parvalda sveSvalodas, ka arl jaorganize
pasniedzejiem seminari/kursi par starpkultiiru
attiectbam, japaplaSina pasniedzgju prasmes
komunikacija un macibu metodes.




Problemas un izaicinajumi

ligas péc majam, grutibas iejusties cita
kulturvide, valodas problémas, trukst uzticibas
personas.

Gritibas atrast |etus dzivoklus, ir gadijumi, kad
dzivokli nevélas iziret studentiem no Indijas,
Nigérijas.

Kopmitnu personals neparvalda anglu valodu.

lespéjamie risinajumi

NodroSinat atbalsta personu tieSo komunikaciju
ar studentiem, uzklausot vinu problémas,
uzmundrinot, nodroSinat psihologa konsulta-
cijas (piemeram, RTU studentiem nepiecieSamo
informaciju vai atbalstu ir iespejams sanemt
Studentu servisa centra, kopmitqu pirmaja
stava — informacija, psihologs, karjeras
konsultacijas katru darba dienu no 8 lidz 20).

Risinot izmitinaSanas jautajumus, izmantot
Studentu servisu (ERASMUS Buddy sistema),
piesaistit nekustamo paSumu kompanijas,
attistit dienesta viesnicu servisu, meklet
vigsgimenes.

NodroSinat augstskolas kopmitnu personalu ar
atbilsto$am svesvalodu zinaSanam.

lzveidot angliski rundjoSo arstu sarakstu,
izmantot AirBaltic taksometru pakalpojumus,
ieteikt studentiem runat ar atbalsta personalu
par grutibam, ar kuram saskaras ikdiena,

m Ir grutibas komunikacija ar pakalpojumu

sniedzejiem — vajadzigs arsts, kurs saprot anglu
valodu, taksometra vaditdji, partikas precu
markgjumi tikai latvieSu valoda.

Studenti ne vienmer pienem esoSos iestades
noteikumus.

Triikst arvalstu studentu vajadzibam atbilstoSu
apdroSinasanas poliSu piedavajuma.

pieméram, iepérkoties veikalos, savukart
augstskolu personalam sekmét vietgjo studentu
iesaistiSanos arvalstu studentu atbalsta.

Lai studenti pildrtu esoSos iestades noteikumus,
ieteicams slegt sadarbibas ligumus ar konkréti
noraditiem pienakumiem un nosacijumiem, ka
ari skaidri noraditam sekam par liguma
nosactjumu parkapumu. NepiecieSami viegla
valoda sagatavoti ligumu tulkojumi.

Augstskolu asociacijai apkopot svarigakos
kriterijus, kas raksturotu efektivu studentiem -
treSo valstu valstspiederigajiem nepiecieSamo
apdroSinaSanas polisi, un vérsties pie
apdroSinatajiem ar aicinajumu veidot Sadu
piedavajumu.

Augstskolam veidot publiski pieejamu to
medicinas iestazu un darbinieku sarakstu, kas
parvalda svesvalodas.



_—~._DROSA MAJA
NVO "Patverums "Dro$a maja""
Talrunis: (+371) 67898343
E-pasts: drosa.maja@gmail.com
Majas lapa: www.patverums-dm.lv
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